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10h30 - 12h00

Parcours
CoachCopro au quotidien

CoachCopro au service des politiques
publiques du logement :

lutte contre I’habitat indigne et perte
d’autonomie

12h00 - 13h30 : Pause déjeuner

13h30 - 14h30

Comment accueillir les nouvelles
copropriétés ?

MARDI 24 MARS 2026

PROGRAMME DE VOTRE JOURNEE

Parcours ) )
Les expertises techmques

Quelle PAC pour quelle copropriété ?

Les finitions sur l'isolation par
I'extérieur : techniques et esthétiques

Parcgurs L
Le role des collectivités

Comment dimensionner les aides
locales pour soutenir la rénovation des
copropriétés ? Rénovation
énergétique, confort d'été et
biodiversité.

Comment embarquer |'adaptation au
changement climatique dans une
rénovation de copropriété ?
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28%92 PROGRAMME DE VOTRE JOURNEE

14h45 - 15h45

Parcours o Parcours ) Parcgurs o
CoachCopro au quotidien Les expertises techniques Le réle des collectivités
Y“WORCE

La rénovation en copropriété : du

leader énergétique a la mobilisation Panorama de copropriétés rénovées :
d’un ecosystéme. Bilan de 15 ans de I'oeil de I'architecte

recherche en sociologie.

Comment convaincre les nouveaux
élus de soutenir la rénovation des
copropriétés ?

16h00 — 17h00 : Ateliers ouverts

En salle des fétes

* Lafresque de la rénovation

* Déployer I'annuaire CoachCopro

e Utiliser CoachCopro comme un pro

* Condoreno, un retour d'expérience en Flandre

 Ademe - France Chaleur Urbaine

* Amorce - Présentation du Guide de la transition écologique et énergétique
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Mot d’ouverture

Nadejda Avramora
Présidente de la Compagnie des Architectes
de Copropriété

Claire Douniau
Vice-présidente de la Compagnie des
Architectes de Copropriété
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Le Quiz !




CoachCopro — Bilan et perspectives

Benjamin Rougeyroles

Responsable des études et systemes
d’information — Agence Parisienne du Climat
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40 000 copropriétés
Et 1,4 million de logements déja
inscrits

150 conseillers
France RénovV’ actifs

Dans le réseau CoachCopro

50% des copropriétés
Francaises situees sur un territoire
couvert par CoachCopro

Les nouveaux membres du réseau en 2026 :

- Grenoble Alpes Métropole
- Angers Loire Métropole
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28‘@59 L'HISTOIRE DE COACHCOPRO 40 000 copropriétés

1,5 M de logements
87 500 visiteurs uniques

Nouvelle plateforme
CoachCopro
Création de I'annuaire
CoachCopro en ligne
Lancement de
CoachCopro
S - m 1B I I I

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

PTRE SARE SPRH

EIE / PRIS FAIRE France RénoV’
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Pour les porteurs de projet

Un centre de ressources et d’informations sur
la rénovation en copropriété (actus, guides,
retours d’expériences, annuaire).

Un espace connecté et un conseiller France
Rénov’ dédié.

Pour les syndics

Des ressources pour comprendre les enjeux de
la rénovation énergétique en copropriété, et
engager son portefeuille client dans cette
démarche.

Pour les collectivités et ECFR

Un outil numérique (CRM) pour suivre l'activité
d’information, de conseil et
d’accompagnement des copropriétés.

Des données exploitables pour mesurer I'action
publique.

Intégrer un réseau d’experts reconnus, 100%
dédié a la rénovation des copropriétés.

Pour les professionnels

Un dispositif animé localement qui donne de la
visibilité aux acteurs de |'offre, via un annuaire
des professionnels et des fiches retour
d’expérience.

Des ressources et formations sur mesure pour
accompagner la montée en compétence.
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28852 QUELQUES MISES EN LUMIERE

Fiches « Focus architecture »

Réalisées avec Grand Paris Climat, 16
fiches sont déja en ligne sur la carte
des copropriétés rénovées.

WWW.coachcopro.com/projets-
realises

S rue de Cléry

Cet immeuble faubourien de 1800 a structure en pan de bois
présente des facades sobrement ornementées. La

rénovation énergétique a traité les désordres structurels
avant d'isoler par |'extérieur : laine de bois (20cm) sur rue,
béton de chanvre perspirant sur cour, isolation toiture en
sarking, ventilation optimisée et menuiseries remplacées,
atteignant 40% de gain énergétique malgré les nombreuses
protections patrimoniales.

Voir la fiche
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Grand Paris Clim st ©

Facade du 5 rue de Cléry avant rénovation
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28859 QUELQUES MISES EN LUMIERE

Les aides financiéres pour les copropriétés Les diagnostics incontournables avant de lancer la
- P Loe Py
rénovation énergétique de ma copropriété
Les aides iéres a la ré ion & étique en copropriété gent les ré ions globales, c’est-a-dire
intégrant plusieurs postes de travaux (isolation par I'extérieur murs et/ou toiture, changement d'équipement de
chauffage, changement de fenétres, ventilation, etc.). Il existe des aides nationales et des aides locales, pour chaque Pour bien commencer son projet de ré ion € étigue, il est indisp ble de en détail I'état de son
étape d’un projet de rénovation globale. i ble. Voici les princif i i llés ou obligatoires pour dé

Tout savoir sur la rénovation
Les conditions d'élicibilits
'S conditions d eligibilite

Les premieres pages ressources ont —
sy s . . .intérét duv DPE collectif
ete mises en ||gne | Les aides financiéres décrites ci-dessous sont réservées aux travaux effectués sur les parties de copropriétés et sur les —

|parties privatives déclarés d'intérét collectif. Ces travaux sont votés lors des assemblées générales de copropriétés.

Les aides sont demandées par le syndic de 16t au titre du Jicat des copropriétaires. Il peut s'agir d'un syndic Le DPE collectif se présente de la méme maniére qu'un DPE individuel, a la différence qu'il est réalisé a I'échelle de I'immeuble,

prop
professionnel ou d'un syndic bénévole. Certaines aides imposent d'avoir recours & un Assistant & maitrise d’ouvrage (AMO)

et couvre autant les parties comunes que privatives. C'est un document synthétique qui :

spécialisé dans les dossiers de subventions de copropriétés.

. . PN
b Le S a I d e S fl n a n C I e re S « décrit I'état de la copropriété et des équipements (systéme de chauffage et de production d’eau chaude sanitaire,

Les subventions sont versées une fois les i e ées et les factures ittées, di aux syndi de ventilation, auxiliaires, éclairage, etc) ;
[ ] Le S d I a n O St I C S e n C O ro S copropriétaires, puis réparties selon la régle des tantiémes. Les copropriétaires doivent donc pouvoir avancer le montant des » estime la consommation d'énergie annuelle et de les émissions de gaz 4 effet de seme associces ;
aides le temps des travaux. « recommande des travaux par ordre de priorité, qui permettent d’améliorer la performance énergétique des batiments.
). .
I S O a I O n e S I | I u rS Sauf exceptions, les travaux doivent &tre réalisés par une entreprise ayant une qualification RGE pour chaque poste de travaux Il utilise une méthode de calcul unifiée pour I'ensemble des batiments d'habitation en France dite 3CL-2021, qui couvre les 5
qu'elle propose. usages principaux de |'énergie dans le batiment : le chauffage, I'eau chaude sanitaire, le refroidissement (climatisation), I'éclairage

7 H H et les systémes auxiliaires. Le DPE ne prend pas en compte les usages spécifiques (télévision, réfrigirateur, etc.).

* Lisolation des toitures .
Les régles de cumul entre les aides Le DPE collectif a une durée de validité de 10 ans. Il doit ainsi &tre renouvelé ou mis 4 jour tous les 10 ans sauf lorsqu'un
) L’ iSO | ati O n d es p | a n C h e r‘S b a S diagnostic réalisé aprés le Ter juillet 2021 permet d'établir que le batiment appartient 2 la classe & stique A, B ou C.

Toutes les aides mentionnées ci-dessous sont cumulables, sauf pour les copropriétés en difficulté et les copropriétés fragiles, pour

n
° L f . . LEs s PR
e S e n et re S lesquelles il nest pas possible de cumuler I'aide MaPrimeRénov" Copropriétés et les Certificats d'économie d*énergie (CEE). cclendrler d .bll’ctl.n de r“ll’ﬂtlon

e La ventilation —

25 février 2026

[Série technique] Le solaire thermique en copropriété

" (D

Les solutions de solaire thermique pour I'eau chaude sanitaire collective (ECS) sont des
technologies éprouvées et efficaces. Elles bénéficient de plus de 50 ans d'expérience. Une
installation bien mise en ceuvre et bien entretenue permet une réelle économie financiére...

Sans oublier : les actus « série
technique » |

- Lire la suite
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28859 QUELQUES MISES EN LUMIERE

Les webinaires du réseau Prochaines dates
En 2025 plus de 200 participants 31 mars
uniques pour les 10 webinaires Améliorer la performance des chauffe-eau individuels
techniques CoachCopro. avec Thermeco d'Enertech
Ouverts a toutes et tous : ECFR, 23 avril
territoires, méme hors CoachCopro ! Impact carbone des rénovations en copropriété — analyse de 3 opérations

avec Marion Auriel, ingénieur urbaniste
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28‘;_359 QUELQUES MISES EN LUMIERE :

LES DERNIERS DEVELOPPEMENTS
On en parle

aujourd’hui !

L'annuaire des pros CoachCopro Dans plusieurs tables rondes et
conférences

Accueil > Métropole du Grand Paris

A 16h en atelier ouvert
Pour découvrir en détails le
paramétrage de l'outil, son

Annuaire CoachCopro du Grand Paris

Trouver le bon professionnel pour vos : et
travaux de rénovation en copropriété \ déploiement

882 professionnels affiliés

Sélectionner Slectionner v Nom, Siret, Code postal

Rechercher un professionnel
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28859 QUELQUES MISES EN LUMIERE :

LES DERNIERS DEVELOPPEMENTS
On en parle

aujourd’hui !

Nouveau parcours d’inscription A 14h : Comment accueillir les
nouvelles copropriétés ?

C he ? "ai déja
omment ¢ca marche J ai déja un compte
o Je crée un compte sur Email
Coachcopro -
L . jean.dupont@email fr
pour y inscrire ma (ou mes) copropriété(s), ou
rejoindre une copropriete déja inscrite, et Mot de passe
accéder a un espace dédié au suivi de mon
e
projet. j
Me connecter
e J'entre en contact avec ma —
conseillere ou mon conseiller Mot de passe oublié ?
France Rénov’
pour me présenter |'accompagnement sur ou
CoachCopro et les étapes d'un projet de .o .
rénovation en copropriéte. Je m InsScris
Votre compte CoachCopro est personnel. Vous pouvez créer un compte pour étre

e Je bénéficie de services dédiés rattaché au projet de la copropriété si elle est déja inscrite, ou l'inscrire.

et adaptés aux besoins de mon immeuble,
pour réussir les travaux de rénovation m
énergétique et d'amélioration du cadre de vie

de ma copropriété de |'audit énergétique aux
solutions de financement.
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QUELQUES MISES EN LUMIERE :

LES DERNIERS DEVELOPPEMENTS
On en parle

aujourd’hui !

Questionnaire de maturité A 14h : Comment accueillir les
nouvelles copropriétés ?

Evaluer la maturité de la copropriété

Répondez a une série de questions simples sur l'organisation de I'équipe projet et le profil de
votre copropriété (état global, sociologique, économique) afin d'identifier les forces, faiblesses

et points bloquants.

Le questionnaire vous permettra d'obtenir :
* un indice de maturité de la copropriété (pourcentage) ;

* un tableau reprenant les points bloquants.

A NOTER
Vos réponses et votre indice de maturité seront uniquement partagés a votre
conseillére ou votre conseiller France Rénov’ afin de personnaliser son

Débuter le
questionnaire

Temps de remplissage approximatif : 5 minutes.

MARDI 24 MARS 2026 Rencontres techniques CoachCopro 2026 16
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28859 QUELQUES MISES EN LUMIERE :
LES DERNIERS DEVELOPPEMENTS

PACOUPA

ADEME

coach .
copro Rallih &
- P

Vérifiez et complétez les informations de votre batiment afin de
pouvoir calculer le potentiel de rénovation énergétique de votre

=» Vérifier et compléter les informations du batiment

Calculez le potentiel rénovation de votre copro.

copropriété. Cette simulation de rénovation est gratuite et neutre.

On en parle

aujourd’hui !

A 10h30 : Quelle PAC pour
quelle copropriété ?

A 14h : Comment accueillir les
nouvelles copropriétés ?
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=4 Trajectoire 2026

-

CoachCopro continue d’évoluer | Des améliorations et En fil rouge
nouveautés a venir, a chaque étape du parcours de
I'utilisateurs, dont : » Accessibilité aux services numeériques

e Respect du RGDP
* Plus de pages de contenus pour tout savoir de la

rénovation en copropriéte ; * Performance des systemes

e Sécurité des acces et des données
* Un parcours utilisateur revu et enrichi : fonctions
pour les syndics, plus d’incitations pour les porteurs

de projet ;

* Un outil de suivi des consommations intégré dans
I'espace projet, accessible au conseiller ;

* Des tableaux de bord pour les conseillers, leurs
managers, les territoires.

T



sy COACHCOPRO : PAR QUI ?

-

Développement
et animation CoachCopro

MARDI 24 MARS 2026

Benjamin Rougeyroles

Responsable des activités
études et S

Laurent Prenez

Chargé de mission
développement numérique

Thomas Renaudin

Chargé d’animation
du réseau

Observatoire CoachCopro

Eva Rocchia

Chargee d’études

Systemes d’Information

Alice Daubrée

Chargée de mission Sl et Process

Annuaire CoachCopro
Annette Cochard

Chargée de mission
CoachCopro pour les professionnels

Rencontres techniques CoachCopro 2026
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Bonnes rencontres |
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BONNES RENCONTRES !
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